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CANAL DE DENUNCIAS

America Diamonds Hotel se compromete a garantizar la proteccion de los datos y
de las personas fisicas que deseen denunciar internamente incidencias relacionadas con
algun tipo de irregularidad (corrupcion, asi como cualquier otro incumplimiento que pueda
implicar la comisiéon de un delito) de conformidad con la legislaciéon europea. Directiva
2019/1937. Nuestro pais ya ha adoptado la Directiva Europea, a través de la Ley n°

93/2021, de 20 de diciembre https://transparencia.pt/proteger-quem-denuncia.

No puede haber ningun tipo de represalia/accién lesiva contra los sujetos que, por motivos
verosimiles, presenten una denuncia y proporcionen datos obtenidos en el contexto
laboral.

Esta Politica de proteccion de denunciantes se aplica a America Diamonds Hotel.

1. Asuntos que puedes reportar:

Los denunciantes pueden, cuando lo deseen y lo consideren pertinente, comunicar

informacidn, obtenida en el contexto laboral, sobre sospechas de inconsistencias o

violaciones, actuales o potenciales.

Tenga en cuenta que, para que se pueda realizar la denuncia, el autor debe tener en su

poder algun tipo de documento o prueba (correos electrénicos, documentos, fotografias)
que acredite la sospecha, ya que los rumores no se consideran motivos suficientemente

fuertes para ello.

2. éQuién tiene derecho a denunciar?

Todos los empleados/trabajadores que realicen o hayan realizado labores en America
Diamonds Hotel , incluyendo trabajadores temporales, trabajadores independientes o
pasantes y voluntarios.
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3. éComo oficializar la denuncia?

Utilizando el siguiente formulario, el denunciante podra mantener el anonimato cuando lo
desee.

A pesar de garantizar el anonimato, la denuncia debe contener toda la informacién
adecuada para que pueda ser investigada adecuadamente.

Hotel América Diamantes manejara y gestionara las quejas de forma confidencial y,
cuando sea necesario, se informaran a las entidades responsables (policia, gobierno o

agencias reguladoras).

4. Proteccion de datos personales

Hotel América Diamantes se compromete a cumplir con toda la legislacion y actos
reglamentarios nacionales y europeos en el mantenimiento de politicas, procedimientos,
instrucciones de trabajo y medidas técnicas adecuadas para proteger la privacidad de los
datos personales bajo su procesamiento y/o responsabilidad del procesamiento.

Estas reglas se aplican a todos los datos personales en poder de America Diamonds
Hotel. vya sea en formato digital o fisico, ya sean recopilados directamente del
interesado o de terceros.

Recomendamos leer atentamente el Politica de privacidad del grupo para que su
decisién de facilitarnos o no sus datos personales y conservarlos con nosotros sea libre,
informada y voluntaria.

El presente Politica de Proteccion de Datos y Privacidad Aplica para Hotel
América Diamonds.

Para mas informacion, puede contactar al Hotel América Diamantes via correo

electronico: info@americadiamondshotel.com o haz click aqui:

https://americadiamonds.backhotelite.com/es/contacto/
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