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CANAL DE SIGNALEMENT

America Diamonds Hotel s'engage a assurer la protection des données et des
personnes qui souhaitent signaler en interne des incidents liés a un certain type
d'irrégularité (corruption, ainsi que tout autre non-respect pouvant impliquer la
commission d'un délit) conformément a la législation européenne. Directive 2019/1937.
Notre pays a déja adopté la directive européenne, par la loi n® 93/2021 du 20

décembre https://transparencia.pt/proteger-quem-denuncia.

Il ne peut y avoir aucun type de représailles/actions préjudiciables contre les sujets qui,
pour des raisons plausibles, déposent une plainte et fournissent des données obtenues
dans un contexte de travail.

Cette politique de protection des lanceurs d’alerte s'applique a I'America
Diamonds Hotel.

1. Questions que vous pouvez signaler :

Les lanceurs d'alerte peuvent, quand ils le souhaitent et le jugent pertinent, communiquer
des informations, obtenues dans le cadre du travail, concernant des soupgons
d'incohérences ou de violations - actuelles ou potentielles.

Veuillez noter que, pour que la plainte soit déposée, I'auteur doit avoir en sa possession

un certain type de document ou de preuve (e-mails, documents, photographies) qui

prouvent les soupgons, car les rumeurs ne sont pas considérées comme des raisons

suffisamment solides pour cela.

2. Qui peut faire un rapport ?

Tous les employés/travailleurs qui effectuent ou ont effectué des travaux a I'America
Diamonds Hotel , y compris les intérimaires, les travailleurs indépendants ou les
stagiaires et bénévoles.
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3. Comment officialiser la plainte ?

Grace au formulaire ci-dessous, le plaignant peut conserver I'anonymat a tout moment.
Méme si I'anonymat est garanti, la plainte doit contenir toutes les informations appropriées
afin qu'elle puisse faire I'objet d'une enquéte appropriée.

L' hotel America Diamonds traitera et gérera les plaintes de maniére confidentielle et,
si nécessaire, elles seront signalées aux entités responsables (police, gouvernement ou

agences de réglementation).

4. Protection des données personnelles

L' hotel America Diamonds  s'engage a respecter toutes les Iégislations et actes
réglementaires nationaux et européens en maintenant des politiques, procédures,
instructions de travail et mesures techniques appropriées a la protection de la
confidentialité des données personnelles sous sa responsabilité de traitement et/ou de
traitement.

Ces regles s'appliquent a toutes les données personnelles détenues par America

Diamonds Hotel. que ce soit sous forme numérique ou physique, qu'elles soient

collectées directement aupres de la personne concernée ou aupres de tiers.

Nous vous recommandons de lire attentivement le Politique de confidentialité du
groupe afin que votre décision de fournir ou non vos données personnelles et de les
conserver chez nous soit libre, éclairée et volontaire.

Le présent Politique de protection des données et de confidentialité s'applique
a I'America Diamonds Hotel.

Pour plus d'informations, vous pouvez contacter I'Hotel America Diamonds par e-

mail: info@americadiamondshotel.com ou cliquez ici:

https://americadiamonds.backhotelite.com/fr/contact/
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