
 

 

 

 

Règlement extrajudiciaire des 

différends 

 

En cas de litige, le consommateur peut recourir à un 

organisme de règlement alternatif des litiges de 

consommation : 

 

 

Lisbonne 

Centre d'arbitrage des litiges de consommation de Lisbonne 

Code Postal: 

Rua dos Douradores, 116, 2º – 1100-207 LISBOA 

Tél : +351 218 807 030 

Pour plus d'informations, consultez le portail 

consommateur :   www.consumidor.pt 

 

 

 

 

https://www.consumidor.gov.pt/

